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«Unsere Kunden
bestellen eh
noch per Fax»

«Digitalisierung ist
kein
Wachstumsmotor, wir
wachsen auch so.»

«Digitalisierung ist
nichts fiir meine Leute.
Ausserdem zu komplex
und es gibt wichtigere

Projekte»

#BEMORETHANDIGITAL

«Uns geht’s gut, der
Markt ist aufgeteilt
und die Margen
stimmen.»

«Digitalisierung
kostet ZEIT und
GELD. »




«Houston, we have a problem»

Jack Swigert, Apollo 13 — Tom Hanks

Image credit: NASA
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Ny - - "Digitalisierung und insbesondere KI
| sichern vielleicht unser Uberleben in
Zukunft. Wir werden dann das

Besondere — ndmlich personalisierte
Produkte und Dienstleistungen —
anbieten kbnnen, woran andere
scheitern.”

Enrico Jakusch

Jakusch Drehtechnik

#BEMORETHANDIGITAL



Drehtechnik Jakusch

Lohnfertiger

1994 gegrundet
Familienbetrieb

39 Mitarbeiter

1600 gm2 Produktionsflache
21 Maschinen

Digitaler Pionier im KMU Bereich

#BEMORETHANDIGITAL



DIGITALER ARBEITSPLATZ e W
— <ol JAKUSCH
Vernetzung von Dreh- und Frasmaschinen .

#BEMORETHANDIGITAL



#BEMORETHANDIGITAL

10

Mazak

1"

Mazak

SAMSUNG

& ABEX FEUERLOSCHGERATE GMBH HAG
() AB-Ne, 214123 - Round-Profil 850 REV. )
23720

(& roigeautiages ] HAG

HAG

& ABEX FEUERLOSCHGERATE GMBH
() ABNe, 214,123 - Round-Profil 150 REY.

e
HAG
]
a d
=
Folgeauftrage: ©
HAG
@8 MASCHINE LIEFERT KEINE DATEN
a w ele ate HAG
& Folgeauftrige: ®
HAG
& ABEX FEUERLOSCHGERATE GMBH J

© 2 oA

[

enm«usot«c
() A8, 55447 - R Protd 15D REV. 0

HARABO AG

Nur proouxTionsserert ( I:'

SORTIERUNG

& HA
a

s

& HA

@ asw

& HA
€

& HA

& HA
¢

& HA
2]

& HA
[

& HA

& HA

RABO AG

Ne. 5548

RABO AG

RABO AG

ssu7

RABO AG

N 544

RABO AG
Ne. 55

RABO AG

N 55047

RABO AG

N 5544

Round-prof

Reund-»

Round-rof

RABO AG

RABO AG

e 5544

150 REV. 8

1 850 REV. 0

1 850 REV

61 350 REV.

450 REV.

1 450 REV.

12.01.17

12.01.17

12.01.17

12.01.17

12.01.17

12.01.17

12.01.17

12.01.17

12.01.17




MAP 8

Mazak FUSION 640T
NEXUS (Win 95)

MAP 9

Mazak FUSION 640T
NEXUS (Win 95)

MAP 10

Mazak FUSION 640T
NEXUS (Win 95)

MAP 11

Mazak FUSION 640T
NEXUS (Win 95)

MAP 13
Mazak FUSION 640T
NEXUS (Win 95)

— |

#BEMORETHANDIGITAL

397/620

ARBEITSPLATZUBERSICHT

Mazak

MAP 4
Mazak 1G 100 4S

MAP 5
Mazak 1G J 200

MAP 15
Mazak Integrex i 300 ST1

MAP 12
Mazak 1G 100 4S

MAP 14
Mazak IG ) 200

MAP 8

Mazak FUSION 640T
NEXUS (Win 95)

MAP 9

Mazak FUSION 640T
NEXUS (Win 95)

MAP 10

Mazak FUSION 640T
NEXUS (Win 95)

MAP 11

Mazak FUSION 640T
NEXUS (Win 95)




DIGITALER ARBEITSPLATZ

Eine Plattform statt viele Inseln

= einfacher Zugang zu Informationen und
Austausch untereinander

" Dbessere Fihrung und Steuerung durch
Transparenz

" mobiles, ortsunabhangiges Arbeiten

= effizientere Prozesse und Workflows

zufriedene und motivierte
Mitarbeiter

#BEMORETHANDIGITAL
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Geburtstage

GEWINNER

Alle profitieren von Erfassung, Auswertung und Visualisierung von Informationen in Echtzeit

Mitarbeiter konnen mitgestalten und sind dadurch motiviert

#BEMORETHANDIGITAL



7% 35%

Rustkosten 8 O% Toner

50% Suchkosten 30%
Archivierung Pa pier

Einspareffekte 2018 g DRERTECHNIK

el JAKUSCH




Kinstliche Intelligenz «lebenswerte Arbeit»

Sind Auftrag und Maschine (2|0
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(bezahlte) Arbeitszeit gestalten NGRS 5
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Mittelstand-Digital GIPEEL
Kongress (3 & Dumeter 2018

7. Movember 2018 KonsTiche intnligera - oin SchiGssal
- Fur tWackheliom und Wehistand
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RSP GERMANY

Sondermaschinenbau
1993 gegrundet
14000 gm?2
Weltweiter Vertrieb

Losgrosse 1

Von analoger Ingenieurskunst zum
digitalen Player

#BEMORETHANDIGITAL



RSP Spezialsaugtechnik
«Saugen statt Baggern»
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Mehrwert fur die Kunden schaffen

Auslieferung nach 15 Jahren Stilllegung

L
> S S OO SN SN

VK MASCHINE
Neue Produkte & Dienstleistungen fiir neue Kundengruppen Digitale Lifetime Services
VK MASCHINE SERVICEGEBUHREN PROVISIONEN

#BEMORETHANDIGITAL
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| License plate:

Runtime: 459 hours
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Saugbaggereinsatz
Schmutzwasser

Saugbaggereinsatz
Sandboden

Saugbaggereinsatz
Kies und Schotter

Saugbaggereinsatz

15 20

Zeit in Stunden bei 5 m* Material

#BEMORETHANDIGITAL

Telematik 10
Losung
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Daten direkt an der Maschine gewinnen

Maschinen mit App tuberwachen und
steuern

Wichtige Informationen aus den Langzeit-
Auswertungen

Unterstitzung Service und Vertrieb mit
wertvollen Informationen

Echtzeit-Analysen liefern den
Konstrukteuren umfassende Daten lber
Leistung der Maschine unter allen
denkbaren Einsatzbedingungen



Erfolgreiche Digitalisierung

App zur Uberwachung - Bidirektionale Steuerung

Vorausschauende Wartung - Daten fiir Research & Development
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>1’000
Saugbagger

>450
vernetzte

<1 Sekunde Fahrzeuge

Ubertragungszeit

Digitalisierung in Zahlen

17°000km

Entfernung zur Baustelle

>200
Sensoren
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Wie Digitalisierung
wahrgenommen wird

#BEMORETHANDIGITAL
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Willkommen

Im Jahr 1990
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Herausforderungen

Manuelle Arbeitsschritte
Papier basierte Ablaufe
Excel Arbeitsblatter
Isolierte Systeme

Fehlender automatischer
Informationsfluss

Keine Verarbeitung von Kunden
Feedback

Anleitungen zu Produkten in Form
dicker Blcher

#BEMORETHANDIGITAL



Ist Digitalisierung ein neues Thema?

p " &
-w — )
Ny D—t:
: = L « ©
Weltweite Web Verkaufer Automatisierte Touch Panel PC
Schadensmeldungen Arbeitsplatz Bonitatsprufung im Aussendienst

1992 1999 2000 2002

Warum jetzt Digitalisierung?

k & @ L@

Verfligbarkeit Internet Processing Cloud Sensoren Smartphone Kosten
Netz Geschwindigkeit  Power* Computing Affinitat

* “Today, your cell phone has more computer power than all of NASA back in 1969, when it placed two astronauts on the moon.”
Michio Kaku, Physiker (USA)

#BEMORETHANDIGITAL



Von 0 auf 200 |
auf den (o 0
Pannenstreifen
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Eine VISION formulieren

We choose to go to the Moon in this
decade and do the other things, not

because they are easy, but because
they are hard; because that goal will
serve to organize and measure
the best of our energies and

skills, because that challenge is one that

we are willing to accept, one we are
unwilling to postpone, and one we intend
to win, and the others, too.

John F. Kennedy, Rice University 12.09.1962

#BEMORETHANDIGITAL
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Vision
Digitale @
Lifetime Services

Gesamtlaufzeit

1.017 h

Nachster Service
In 217 Tagen

o v, Unterer Drehzahlbereich 26%
@ wittlerer Drehzahlbereich 57%
Oberer Drehzahlbereich 17%
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Nutzen

Ersatzteil
Portal

TEY

Anbindung
BUS Systeme
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Transformation
Telematik Daten Vorrausschauende
Dashboard Analyse Wartung Fernbedienung
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Was passiert?

«Sehen»

Sichtbarkeit

Warum
passiert es?

«Verstehen»

Transparenz

Was wird
passieren?

«Vorbereitet
seiny»

Prognosefahigkeit

Wie kann autonom
reagiert werden?

«Selbst-
optimierend»

Adaptierbarkeit

O,

#BEMORETHANDIGITAL

@

®

®




Digitale Optimierung

o Bestehende Prozesse, Produkte
und Geschaftsmodelle
digitalisieren

Qualitatssteigerung bei
gleichzeitiger Kostensenkung

neue Technologie nutzen, um
bestehendes Geschaft zu
optimieren

o Aufbau einer professionellen
und systematische
Datenverarbeitung

#BEMORETHANDIGITAL



Computerisierung CX Y et JaKUSCH

‘J

Tablets als primares Tool fir Informationen und Datenerfassung

Durchgangig elektronischer Prozess von der Planung bis zum Auslieferung

#BEMORETHANDIGITAL
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Vernetzung samtlicher Maschinen o

Dezentrale Datenverarbeitung mittels Edge Computing

Datenstrome ressourcenschonend an Ort und Stelle verarbeiten
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«Was passiert?»
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Liftoff!
" We have a liftoff

Jack King, NASA's "voice of launch control."

Image credit: NASA
#BEMORETHANDIGITAL



Digitale Transformation
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Typische IT Landschaft

Buchhaltung = -UERP‘
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L3 -

TensorFlow - ‘!'.

g; . ml Vicrosoft

=

N\ Ml Azure

.@.

Kubernetes Serverless

)

‘ Google app engine

|
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PERSON ..
99.3%

‘ \ 2 , N e -~ OUTDOORS - = e
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4, 3 *

| outside - 99% |
the - 98% | box. — 78% | Think
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: \ MOUNTAIN BIKE 48] | = | there - 98% | is - 97% |
- 3 4 /
199.1% - | I

| no - 71% | box. - 78% |

Intelligente Services

Nutzungsabhangige Kosten

Pay per Use
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DIGITALISIERUNG ist ein
MARATHON
und kein Sprint

#BEMORETHANDIGITAL
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Die grosste Herausforderung bei der
«Digitalisierung» von bestehenden Unternehmen
sind jeweils die Mitarbeiter

#BEMORETHANDIGITAL



Die , Betroffenen® in den
Design Prozess einbinden

#BEMORETHANDIGITAL



Ablaufe «testen»

Papier Prototypen erstellen

Kontinuierlich Zwischenergebnisse validieren

#BEMORETHANDIGITAL
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ARBEITSPLAN c @ NUHE ARBEITSPLAN BEARBEITEN S @

Refresh Patrick Eisenberg DREHTECHMIK JAKIFSCH Refresh Patrick Eisenberg

A
5564063 Pos. 3 Kunde 10005 L&L 96101
18005163 Riegeldorn
04.10.2018 M/28 039 102 Kommentare
Melanie Baumgartner 28039 002 (4) 18.07.2018 Kernloch stufenbohrer 4,3 (VHM) [26] Frueh, JOrgen

0 07:08 Durchgangsloch Gewindebohrer m5
50 08.11.2018 10er Formfraser (auf exakten
Durchmesser achten. ist ca.g)

: # Bearbeiten 2x55° Indreher (plattenradius 0,4802)

2mm Inneneinstecher
Kronbohrer DM 22
6mm Walter Einstecher
n 3.8mm Eintecher (Einzahn zum
) ] ) schlichten der Passung 28g7
begonnen 02.11. 10:06 Uhr beendet 02.11. 10:06 Uhr ;
- Z:Seite.

Soll: 50 Ist: 50 Gewindemeiel (steigung 1)
Drehmeilel 107,5° / 35°
20er Indreher

BEARBEITUNG
@ Werkzeuge im Schrank: 2.1(46)

Schublade: 316 Fach: 6

MaRe vor Zink beachten 11!
Laufgenauigkeit beachten II!

Fertigungshinweise
@16 Fraser fur Schrage, 58 mm rausspannen
rechte Seite drehen

7-0,2;9+0,1; 8 £ 0,1

und Schlitz 2x 20+1.0 frésen

- 16er Schrupper VHM

- Schlichter VHM

Bitte darauf achten das alle Werkzeuge
wieder in die Kiste kommen.

18.07.2018 Selbsgedrehte stopfen zur Kontrolle der [26] Frueh, Jargen
08:20 Passung 50G7 vor Beschichtung.

Stahlstopfen:Gut

Messingstopfen: Ausschuss

(Liegen mit in der Kiste)

MAP 5 - geplant, aber noch keiner Maschine zugewiesen

Besonderheiten

@16 Fraser fur Schrage, 58 mm rausspannen rechte Seite
drehen 7-0,2; 9 £0,1; 8 £ 0,1 und Schlitz 2x 20+1,0 frasen - 16er
Schrupper VHM - Schlichter VHM

Programm Laufzeit Faktor
3018 3m30s 1

neuen Schritt anlegen | ~




Das Steuer Ubernehmen

o Technologie nicht einfach ,abkippen®
o Digitales statt analoges Denken

o Mitarbeiter sind Uberfordert, wenn
unbegleitet!

o Angste ernst nehmen und
,behandeln”

o Akzeptanz durch Transparenz und
Einbindung

#BEMORETHANDIGITAL




Risiko oder Chance?

Die Uhr tickt

#BEMORETHANDIGITAL



Den Gipfel vor Augen
haben, aber jeweils

nur das nachste s S G Y.
Basislager anvisieren % S o

#BEMORETHANDIGITAL



Image credit: NASA

#BEMORETHANDIGITAL

«The eagle has landed»

Neil Armstrong



Ny - - "Digitalisierung und insbesondere KI
| sichern vielleicht unser Uberleben in
Zukunft. Wir werden dann das

Besondere — ndmlich personalisierte
Produkte und Dienstleistungen —
anbieten kbnnen, woran andere
scheitern.”

Enrico Jakusch

Jakusch Drehtechnik

#BEMORETHANDIGITAL
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